A nemzetkozi gépkocsivezetoi attitiid a fuvarozo munkaltatok aspektusabol

Mert nekiink szamit, hogy mit gondoltok.......

A mult évben megkérdeztik a nemzetkozi gépkocsivezetoket a magyar vallalkozok, munkaadok fizetési
szokasairol (itt olvashato: http://www.szociologia.eu/magyar-munkaltatoi-fizetesi-moral-es-gyakorlat ). Most lehetdséget
adtunk a munkaltatoknak, hogy 6k is elmondjak véleményiiket, tapasztalataikat.

A kérdoiv és elemzés Juhasz Attila,a www.camiondriver.hu oldal tulajdonosanak felkérésére késziilt.

Tobb forumon probaltuk a vallalkozokat, munkaltatokat megnyerni a kérddiv kitdltéséhez. Nem sok sikerrel. A
kérddiv 3 honapig volt elérhetd az interneten, és mégis kevés foglalkoztatd érezte sziviigyének, hogy megossza
vellink tapasztalatait.

A vialaszadok 30%-a (9 f6) mar tobb, mint 15 éve foglalkozik fuvarozdssal , és szintén 30% azoknak az
valaszadokank az aranya, akik 2-5 illetve 6-10 éve foglalkoznak fuvarozassal. Ebbdl kovetkeztethetiink arra, hogy
komoly tapasztalatok allnak a valaszadok mogott.

A vizsgalt vallalkozéasok alkalmazotti 1étszamat az aldbbi kdrdiagram mutatja.
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A munkaltatok egyontetli véleménye , hogy sok a gépkocsivezetonek jelentkezé munkavallalo, de nagyon kevés a
jo szakember. A megfelelé munkavallal6 kivalasztasanal a munkaltatok tobbsége fontos szempontnak tartja, hogy
legyen megfelelé szakmai munkatapasztalata a jelentkezének. A megjelenés és a beszédkészség szintén a


http://www.szociologia.eu/magyar-munkaltatoi-fizetesi-moral-es-gyakorlat
http://www.camiondriver.hu/

legfontosabb szempontok kozott szerepelt. Ratermettség, rugalmassag, megbizhatdsag szintén gyakran emlitett
jelzék. Hangstlyosan szerepel a munkaeszkoz rendben, tisztan tartasa. Az érzékelheté dolgozni akaras is, mint
pozitivum jelenik meg egy-egy sikeres felvételi eljarasban. A nyelvtudas, mint feltétel csak 1 kitolto esetében
volt fontos, ahogy a jogszabaly szerinti munkavégzés betartasa, és az alkoholmentes életmod is.

Sajnos volt olyan munkaltato is, aki szerint, ha valakinek megvannak a megfeleld végzettséget igazold papirjai az
mar elegendo.

Ugy tiinik a munkaltatok nem teszik tal magasra a méreét, azt mégis sokan leverik.

A munkaltatok valaszaibol kitiinik, hogy 46,7 %-nak nagyon fontos a szakmai tapasztalat , mindossze 3,3 %
mondja azt, hogy nem fontos, hogy a munkavallalonak legyen tapasztalata, gyakorlata. A munkavallalok
életkorat 43,3 % tartja kozepesen fontosnak, 10% mondja, hogy nem fontos, és csak 3,3 % szerint nagyon fontos.
Az nem dertilt ki a kérd6ivbdl, hogy melyik korosztalyt részesitik elonyben.

A csaladi hattér fontos-kdzepesen fontos, 56,7% -ban. Nemzetkozi gépkocsivezetok kapcsan késziilt a felmérés,
ezért meglepd eredmény, hogy egy valaszado sem tartotta nagyon fontosnak a nyelvtudast. Fontosnak 26,7% (8
f6) , kozepesen fontosnak 43,3 % (13 f6), kevésbé fontosnak 23,3 %, tartotta. Meglepé modon tobb olyan
valaszado is akadt, aki szerint a nyelvtudas nem fontos a gépkocsivezetd alkalmazottak korében, akik munkajuk
nagy részét Magyarorszagon kiviil végzik.

Ahogy azt korabban is irtam a megjelenés a nagyon fontos — fontos - kézepesen fontos kategoriaban szérédik.

Megkérdeztem a munkaltatokat, hogy a gépkocsivezetoknek a munkahely valasztds soran mennyire fontosak az
alabbi szempontok.
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A munkaltatok 93,1%-a szerit a munkabér nagyon fontos a munkavallaloknak, a munkakoriilmények
ugyanakkor csak 51,7% szerint nagyon fontosak, itt 6,9% mondta azt, hogy nem fontosak a munkakoriilmények.



A hazajutas 65,5 % (19 f6) szerint nagyon fontos, 27,6 % (8 f6) szerint fontos. A kommunikacio 75,8 % szerint
lehet fontos a munkavallaloknak.

A munkaltatok mar azt is pozitivan értékelik, ha a gépkocsivezetdjiik helyismerettel rendelkezik, 6nalloan képes
aprobb problémakat megoldani, igényes sajat magara és kdrnyezetére, a rugalmassag, ratermettség , koriiltekinto
munkavégzés is ide tartozik. Itt megjelent az ,,idésebb, nagyobb munkatapasztalattal rendelkezik” Kifejezés is.
Tobb munkaltatd nyilatkozta, hogy inkdbb negativ tapasztalatai vannak, mint sem pozitiv a nemzetkdzi
gépkocsivezetok foglalkoztatdsa kapcsan.

A negativ tapasztalatok — jelzem, tapasztalat és nem elditélet - felsorolasanal az alabbi megallapitasok szerepelnek
('sz0 szerint idézve).
e lopnak
e nagyon sok kart csinalnak az autokban! és hat a lopas a masik f6 problémal
o Mindig az aktualis auté és munkahely a legrosszabb szamukra. Tisztelet a kivételnek, azért 6k is sokan vannak.
o Utasitasok be nem tartasa, szakszertitlen gépjarmikezelés, alkoholizalas, munkaltaté megkarositasa

e -JOn-megy a cégek k6zott, ahogy éppen eszébe jut. Nem érdekli, hogy a munka fel van vallalva. Nehezen
irdnyithato, kezelhetd, meg van arrél gyézédve, hogy O mindent jobban tud. Ha még is megbiintetik a sajat
hibajabdl, akkor azt a cégen igyekszik behozni (megndvekszik a fogyasztas).

e Hisztisek.

o Abbdl van béven: Toérik a kamionokat, lopjak a gazolajat, ugy hagyja itt a munkahelyét és tovabb all mintha mi
sem tértént volna elviszi a céges telefont ellatmanyt stb. Errél egy kbnyvet tudnék irni hogy miket mivelnek.
Tisztelet a kivételeknek.

e nem taglalnam, hianyzik az elhivatottsag, szakmai hozzaértés
o Dohanyzas,megbizhatatlansag,auté 6ssze -vissza térése, indokolatlanul sok fizetés elbleg elkoldulasa
e Szamos esetben csak a bérezés érdekli 6ket, ezen kiviil massal nem térédnek. Pl. sajat kiilsé, auto allapota.

o Nem vallaljak az anyagi felel6sséget, ha hibat kbvetnek el...pl. tiikdrtdrés, karosszéria rongalasa, stb... Nem
figyelik megfeleléen a vezetési id6t, munkaidét.Nem figyelik megfelelben a munkaeszkdziiket, nem jelzik a
problémakat. Probléma megoldd képességiik a nullaval egyenl6, nem szeretnek gondolkodni. Nem irjak
megfelelen a menetlevelet. Csak a sajat érdekiiket probéljak elétérbe helyezni. Ugy alakitsuk a fuvarokat,
hogy minél tébbet legyenek ofthon, mindig juttassuk haza és a fizetés elérje igy is a 300000 Ft-ot.

o A fiatalok akik eppen erkeztek jogositvanyt szerezni mar kulfoldre jarnak semmi tapasztalattal
e 1d6s6d6 korosztaly Alkohol probléemak talnyomorészt
e gazdasagos gondolkozasmdd hidnya, rossz beidegzédések

e jtalozas, trehanysag, lopas

Rakérdeztem néhany alapvetd szakmai hibara is, azok eléfordulasi aranyaira voltam kivancsi. ime az eredmények:
Indokolatlan késés a le és felrakorol, és aruhiany tapasztalatok szerint ritkan fordul eld. Az alkoholfogyasztas a
valaszadok 44,8%-a szerint ritkan fordul eld, de sajnos 27,6 % szerint gyakran elfordul, hogy a gépkocsivezetd
alkoholt fogyaszt. Itt természetesen a munkaidében torténd alkoholfogyasztasrol beszéliink.



Az lizemanyag talfogyasztas a valaszadok 43,3 %-a szerint nem tul gyakori. A targyi eszkozok gondatlan kezelés
kapcsan is erdsen megoszlanak a vélemények, illetve szélsdségesek a tapasztalatok. Ez arra enged kovetkeztetni,

hogy hibés lehet a munkaltato felvételi eljardsanak modszere, igy egy-egy munkaltato rendszeresen ugyanazokba a
“hibakba” fut bele .

orline-kerdoiv.com ~ Mit tapasztalt, milyen gyakran fordul elé a gépkocsivezetdi kirében a kivetkezd:
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A nem megfelelé gépjarmiivezetdi jartassag 40%-ban fordul elé gyakran, 30%-ban ritkan. Ez a szam nem
igazolja viszont a korabbi allitdst miszerint gyakori a gépkocsi torés, vagy feltételezhetjiik,, hogy annak oka a
figyelmetlenség, mint ahogy a munkaltatok szerint az un. kamionos baleseteknek is 63,3 %-at figyelmetlenség
okozza, illetve 26,7 %-ban a faradsag lehet az ok. Az alkoholfogyasztas mint lehetséges baleseti ok a harmadik
helyen szerepel 3,3 %-al, a tapasztalatlansag a valaszadék szerint inkabb oka a baleseteknek (6,7%) , mint az
alkoholfogyasztas.
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On szerint , mi a leggyakoribb oka a kamionos baleseteknek?

Alkoholfogyasztas: 2.33% Tapasztaladansag: 6.67%

Faradsag: 26.67%

Figyelmetlenséqg: 63.33%
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A gépkocsivezetok szakmai felkésziiltségér6l a munkaltatok szinte egyontetlien ugyanazt gondoljak, illetve
tapasztaljak. Hianyos a gépkocsivezetok szakmai felkésziiltsége, ami a jogszabalyi (561/2006.EK rendelet, volt
AETR) tudast illeti, rakomanyrdgzités terén szintén komoly tudashidnnyal kiizdenek. Sok a kényszerbdl lett
kamionos.

LAz asztalos,a hentes,a kémlives,a festd,stb.,soha nem fogja azt a szakmai szinvonalat nyujtani,mint aki 6vodas
koratdl gépkocsivezetdi palyara készlilt-az el6bbiek vannak sajnos tébbségben mostansag.”

A munkaltatok 70%-a mondta azt, hogy szigoruan betartatja az 561/2006.EK rendelet szabalyait a
gépkocsivezetodivel, 13,3 % mondja azt, hogy a soférre bizza a dontést és 16,7 % mondja, hogy van, amikor nem
lehet betartani a jogszabalyokat.

Kezdé gépkocsivezetéket nagy tobbségében nem alkalmaznak a munkaltatok. Aki mégis, az feltételhez koti,
mint pl. betanulds egy kolléga mellett, vagy csak ajanlas Utjan veszi fel, ami nem lehet garancia a szakmai
felkésziiltségre.

Arrol 1s kérdeztem a vallalkozokat, hogy miért ilyen alacsony a magyar munkavallalok bérezése a tdliink nyugatra
1év6é Unids orszagokban tapasztalhaté mértékhez képest nemzetkdzi gépkocsivezetdi munkakorben. Itt 44,4 %
mondta azt, hogy a magas adok, jarulékok miatt, 35,2 % pedig a magas lizemanyag arak és tdij miatt nem tud
tobbet fizetni a munkavallalonk. 13% allitja azt, hogy a fuvarozok egységet alkotva szabjak meg a munkabéreket.
7,4 % szerint pedig ezek a bérek nem alacsonyak, teljesen realisak. Az elmilt 3 évben Szinte minden
vallalkozonal volt bérrendezés. 4 valaszadé mondta csak, hogy 2012. elétt volt utoljara.

A béreket munkabér, napidij, lizemanyag megtakaritas cimén fizetik ki a munkaltatok.



Konklazio

A munkavallalok esetében a fiatal korosztaly lelkesedése talan még okot adna a bizakodasra, de a jelenlegi
oktatasi rendszer (GKI) mar nem. A papir megszerzése nem biztositja a tudast. A jogszabalyi ismereteket
hallomasbol, parkoloi szobeszédbdl ismerik meg a gépkocsivezetok. Ennek egyenes kdvetkezménye a szabalytalan
munkavégzés, mely egyik hatuliitdje az indokolatlanul faradt gépkocsivezetd, masik a gyakori hatdsagi biintetés.

A szakma nagy oregjei, akik még inkabb szakmanak, hivatasnak tekintették/tekintik a nemzetkdzi gépkocsivezetést
mar nem tekergetik a kormanyt, vagy ha mégis, nem vallaljak a fiatalok betanitasat, felkérés, tiirelem, vagy az
erkolcsi ill. anyagi ellenszolgaltatas hidnya miatt.

LAz elmult évek soran egyre nehezebb talalni j6 nemzetkézi gépkocsivezetdt. Kibregszik, vagy éppen elege lesz a
tavollétbél. Az a par jelentkezb, aki éppen allast - nem munkat! - keres, nem rendelkezik elég szaktudassal. Eppen
ideje lenne a nemzetkdzi gépkocsivezetbket elkezdeni képezni kbzépiskolai szinten. Szerintem a felkészitésiik 4 évet
biztosan megtéltene. Akkor talan kbénnyebben be lehetne veliik tartatni a hatalyos rendelkezéseket, alapvetd
nyelvismeret is fontos lenne a szamukra. Anélkiil par év mdlva nem lesz aki a 40 tonnas szerelvényeket nemzetkdzi
viszonylatban vezesse.”

,S0k esetben hianyos. 8 altalanost végzett, gyenge képességl, zavaros csaladi hatter(i emberek, nem tudnak
megfelel6en koncentralni a fuvarfeladatra, k6zlekedési, aetr, rakodasi, stb...szabalyokra.”

Egyre tobb az un. ,,gjhullamos™ sofdr, akik nagyrésze kényszer kamionos. Beddlt lakashiteles, csédbe jutott
vallalkoz6, akit nem a szakmai kihivas, ill. a kalandvagy hozott a pdlyara, csak az az Osszeg , amit ma
Magyarorszagon tisztességes uton szakmunkaval nehéz megkeresni.

,, Sokan ugy gondoljak, hogy elég a kategoria megszerzése. Szakmai 6nképzés vagy ennek igénye ritkan fordul eld.”

Ennek oka lehet a szakmai elhivatottsag és aldzat, valamint a motivacié hianya.

Amikor a munkaltatd a gépkocsivezetdre bizza, illetve maga is azt mondja, hogy vannak esetek amikor nem lehet
betartani az 561/2006 EK rendelet szabalyait, ugyan mi alapjan érzi magat erre felhatalmazva? Egy rendelet
betartasa nem lehet mérlegelés kérdése, féleg nem akkor, ha ennek minden negativumat a gépkocsivezetd szenvedi
el ( biintetés, vezetdi engedély bevonasa stb). Megfeleld elméleti és gyakorlati tudas nélkiil viszont a
gépkocsivezetd nincs, ill. nem lehet tisztdban tettei moralis €és anyagi kovetkezményeivel sem.

A munkaltatok 34,5% mondja azt, hogy nem tart szakmai tovabbképzést adott esetben az 561/2006 EK
rendeletbél. 48,3% tartana fontosnak az oktatast a speditéroknek, fuvarszervezéknek, de ezért nem tesz semmit.

A kezdd gépkocsivezetdk alkalmazasa kétélii dolog. Valahol mindenkinek el kell kezdenie, ami viszont biztosan
nem jo, ha valaki 40 tonnas szerelvényen, egyediil, kiilfoldon teszi ezt. A fokozatossag elve itt is érvényes. Kisebb
gépkocsitdl a nagyobb felé. A ,,négykezes” jarat iidvozitd megoldas, de csak olyan kollégéaval, aki maga is hossza
ideje miiveli a szakmat és van affinitasa a tudas atadasara. Az 1-2 honap egyiitt autdzas nem megoldas. A két hét
betanulas a vicc kategoriaba tartozik, de sajnos gyakran eléfordulo jelenség.



28 valaszadobol 27-en tartjak fontosnak, hogy hosszutavi legyen az egyiittmiikodés a gépkocsivezetokkel.
Ennek okat érdemes lenne vizsgalni, mert sok esetben nem a szakmai megbecsiilés all a hattérben sokkal inkabb a
potencialis munkavallalé hiany. Mintegy 26%-al tobben mondanak fel, mint ahany f6t elbocsatanak a
munkaltatok. Szakman beliil magas a fluktudcio, ennek tobb oka is van: az anyagi kart okoz6 gépkocsivezetd
inkabb felmond, mintsem honapokig fizesse az akar tobb szaz ezer Ft-os kart. Az anyagi megfontolasbol erre a
palyara kényszeriilok viszonylag hamar beleunnak, belefasulnak, és végiil a magat anyagilag vagy moralisan
tobbre értékeld gépkocsivezetd egy jobb ajanlat reményében 0j céghez szegddik. A magas fluktuacidé okaként
szinte az 0sszes valaszadd a munkavallalot teszi feleldssé.

A munkaltatok altal megfogalmazott kritika elég kemény, szokimondo, nagyrészt tapasztalatokon alapul. A
gépkocsivezetoknek keményen meg kell dolgozni azért, hogy a szakma rég megfakult presztizsét visszanyernye.

Korabbi kutatisommal Osszevetve a mostani eredményeket, ugy tiinik a meglévé konszenzus a munkaltatok és a
munkavallalok kozott nem elégséges az eredményes, jovedelmezd kapcsolatok kiépitésére, a mar meglévok
fenntartasara. Mindkét félbol hianyzik a kell6 empatia, ami viszont sziikségszer(i lenne. Sok kiilsé hatason nem
tudnak ugyan valtoztatni, de emberségesebb ¢&s lojalisabb hozzaallas mindkét fél részérdl javithatna a szakma belsé
helyzetén.

Jlgyekszem tarsnak tekinteni az alkalmazottamat, mert véleményem szerint csak igy lehetek/tiink hosszabb tavon
sikeresek. Realis bért szeretnék adni azért, hogy majd "holnaputan” is legyen realis haszon!” (munkaltato)

Koszonjiik a kérdoiv kitoltesét! 2014-09-01
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